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Grupo CHICO

« CHICO (Computer Human Interaction and COllaboration)
+ Lineas de Investigacién
— Informatica Educativa y Sistemas para la Colaboracion
» Aprendizaje Colaborativo (CSCL)
- Disefo y desarrollo de sistemas CSCL
+ Técnicas de modelado instruccional
« Analisis de la colaboracién y consejo inteligente (ITS)
« Disefo y evaluacidn de sistemas m-learning
+ Aplicacion de nuevos paradigmas de interaccidn a la educacién
— Interaccion Persona-Ordenador (IPO)

- Ingenieria Groupware
— Disefio de metodologias para desarrollo centrado en el usuario de sistemas interactivos y/o
colaborativos
- Disefo de la interaccion mediante estilos y paradigmas novedosos
— Computacién moévil y ubicua
— Realidad Virtual y Aumentada
— Interaccién natural

aluacion de emas interactivo
— Laboratorio de Usabilidad del grupo CHICO

http://blog.uclm.es/grupochico/
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Introduccién / Motivacién

[0 Evaluacion de sistemas y materiales educativos

B Medidas indirectas (subjetivas)
= Cuestionarios de percepcién subjetiva
= Entrevistas
= Thinking aloud

B Medidas directas (objetivas)
= Métricas
= [ogging automatico
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Motivacion - Objetivo

O Inconveniente de las medidas subjetivas:
B Sesgos
B Deseabilidad social

O Combinacién de técnicas
*  Subjetivas + Objetivas
«  Esfuerzo de exploracion visual = Técnicas de seguimiento ocular (eye

tracking)
T & =&
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Introduccidn al Eye Tracking

* Equipamiento
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Introduccidn al Eye Tracking

* Hipétesis: "Existe un vinculo entre el comportamiento de exploracion visual y la
actividad cognitiva”

* Afadir evidencias de naturaleza fisica a la evaluacién de aspectos como la
comprension de informacion visual, el esfuerzo visual (carga cognitiva) y el interés

e Técnica aplicada en varios ambitos (publicidad, evaluacion de usabilidad de GUIs,
evaluacidn de materiales docentes, ...)

PayPal

O Proporciona respuestas a:

B ¢Ddénde miran las personas cuando
analizan o tratan de comprender
informacion de naturaleza gréfica?

¢En qué partes fijan mas su atencion?
(nimero de veces o cantidad de tiempo)

¢Cémo exploran y examinan la
informacién mostrada en pantalla?
¢Orden de exploracion?
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Terminologia
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O Terminologia

B AOI (Areas de
Interés)

Introduccidn al Eye Tracking
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O Terminologia

B Fijaciones

escaneo)

Numero, duracién,.|

B Scan path (ruta de

Introduccidn al Eye Tracking
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O Terminologia

B Heat maps (mapa de|{|>

calor)

Uso de las técnicas de Eye Tracking

O Evaluacion de la usabilidad web

m Ceguera al banner

B Patron F

B Patrén Z de Guttenberg

02/11/2017
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O Evaluacién de la Usabilidad en Web

Ceguera al banner

O Publicidad =
—TR#ra gentle for the
most Sensitive skin.
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Uso de las técnicas de Eye Tracking

O Marketing y Packaging Q
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Gafas de segwmlento ocular
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Uso de las técnicas de Eye Tracking

O Conduccion segura
B Deteccion de fatiga
B Distractores

Unknown route (2nd lap) Known route (éth lap) 1 l

Unknown route Known route
“*CONGRESO
e D RS

EXPERIMENTOS EN CHICO
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Equipamiento en CHICO (ESI — UCLM)

O Laboratorio Usabilidad (CHICO-UCLM)
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Tobii Studio

TOBII STUDIO WALKTHROUGH

02/11/2017
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Experimentacion en CHICO

4 CONGRESO W™ »
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O Algunos estudios realizados en el grupo CHICO
Evaluacién de técnicas de visualizacion de algoritmos en sistemas de
aprendizaje (GreedEx)
{- Evaluacién de COLLECE (un sistema colaborativo para la ensefianza de la ]
programacion)

12
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®H Awareness
®  Evaluado en multiples

COLLECE

COLLECE (COLLaborative Edition, Compilation and Execution of programs)

B Edicidon, compilacion y

ejecucion colaborativa
sincrona de programas
enJavayC

Nombre del fichero,
usuario editor y
linea actual

‘Almacenar el programa
como solucidn en el
servidor y recuperar

Abrir, guardar y
guardar como

< COLLECEv. 2.1

ocasiones (estudiantes,
investigadores,
profesionales del

Panel para asignar
oz (s2{_el turno de edicién

11

Area de edicién

OBJETIVO: Evaluar empiricamente el soporte al
awareness y las herramientas de coordinaciéon del sistema
de soporte a la programacién colaborativa sincrona
distribuida COLLECE (combinando técnicas de evaluacion

la sesion: identificador

subjectivas y objetivas)

Conectaro a servidor space.n.cr.ucim.es

' CONGRESO e

[ e |

e
5; Edifing

public class Primes {
P

onsole
javac "B:\PROGLCUBICOL
E:\PROC\CUBICO\Prinas
syubol : wvarisble pris
Location: slass

COMFILING.

yubol : warish

I|Cnnnecled 1o the server space.inf-cr.uclm.es

26
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O Participantes
® 10 sujetos
B Alumnos de la UCLM - Asignatura

Curso de Ingenieria Informatica)

m  Conocen terminologia de
groupware (awareness)

] Buenos conocimientos en
programacion en Java (ICE)

B Participacion voluntaria
B Tarea

Communication Engine)
m  Tiempo: 15 min. max

aleatoria)
m Diseiio experimental

“Sistemas para la Colaboracion” (5°

B Modificar un programa en ICE (Internet

B Grupos de 2 alumnos (creados de forma

m  Recomendaciones metodoldgicas de

u Pre-test > Intervencion > Post-test

CHICD  CONGRESO
— ANDINO
éf%/ Framework
\v;’l TAM PreTest

AOI-awareness | Utilidad (PU) I“:::‘("I‘.’r':j';e

AOI-Panel de sesion 4,80 (0,45) 4,80 (0,45)

AOI-Editor 4,00 (1,22) 4,00 (1,22)
AOI-MultiScroll 3,60 (1,67) 3,60 (1,67)
AOI-Seméforos 4,80 (0,45) 4,60 (0,55)
AOI-Estado global 4,00 (1,00) 4,00 (1,00)
AOI-Linea 4,40 (0,89) 4,20 (0,84)

Medida subjetiva (cuestionario)

02/11/2017
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— Fra'.:.'::,l'""k PreTest PostTest
- Intencion de -
AOI-awareness Utilidad (PU) uso (ITU) Utilidad (PU)
AOI-Panel de sesion 4,80 (0,45) 4,80 (0,45) 4,60 (0,89)
AOI-Editor 4,00 (1,22) 4,00 (1,22) 4,00 (1,00)
AOI-MultiScroll 3,60 (1,67) 3,60 (1,67) 3,80 (1,79)
AOI-Seméforos 4,80 (0,45) 4,60 (0,55) 4,60 (0,55)
AOI-Estado global 4,00 (1,00) 4,00 (1,00) 3,00 (1,00)
AOI-Linea 4,40 (0,89) 4,20 (0,84) 3,60 (1,95)

Medida subjetiva (cuestionario)
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Nz T TAM ork PreTest PostTest
- Intencion de .

AOI-awareness Utilidad (PU) uso (ITU) Utilidad (PU)

AOI-Panel de sesion 4,80 (0,45) 4,80 (0,45) 4,60 (0,89)

AOI-Editor 4,00 (1,22) 4,00 (1,22) 4,00 (1,00)

AOI-MultiScroll 3,60 (1,67) 3,60 (1,67) 3,80 (1,79)

AOI-Seméforos 4,80 (0,45) 4,60 (0,55) 4,60 (0,55)

AOI-Estado global 4,00 (1,00) 4,00 (1,00) 3,00 (1,00)

AOI-Linea 4,40 (0,89) 4,20 (0,84) 3,60 (1,95)

Medida subjetiva (cuestionario)
@ #Fijaciones en Hz;ﬁzig: % Tiempo

AOI-awareness la A0L de la AOI Insp. de la AOI

AOI-Panel de sesion
AOI-Editor
AOI-MultiScroll
AOI-Semaforos
AOI-Estado global

26,00 (17,82)
16,20 (10,43)
13,20 (13,66)
11,40 (8,17)

5,60 (2,41)

AOI-Linea

2,00 (2,35)

6,35 (4,15)
4,56 (3,30)
4,23 (4,78)
2,01 (1,39)
1,14 (0,65)
0,32 (0,33)

0,52 (0,31)
0,41 (0,30)
0,35 (0,38)
0,16 (0,10)
0,10 (0,06)
0,03 (0,03)

Medida objetiva (eye tracker)

02/11/2017
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4f/(, Framework PreTest PostTest Utilidad Percibida g7
\o,-‘,,’l TAM reles ostles (Posttest) Yé‘(’.
- Intencion de e
AOI-awareness Utilidad (PU) uso (ITU) utilidad (PU) I | J'5o  gim
AOI-Panel de sesion 4,80 (0,45) 4,80 (0,45) 460008 1 5% B B ¥V w-u
AOI-Editor 4,00 (1,22) 4,00 (1,22) 4,00 (1,00) I I
AOI-MultiScroll 3,60 (1,67) 3,60 (1,67) 3,80 (1,79)
AOI-Seméforos 4,80 (0,45) 4,60 (0,55) | 4,60 (0,55) & 8 &
AOI-Estado global 4,00 (1,00) 4,00 (1,00) 3,00 (1,00) &5 ¢ &
AOI-Linea 4,40 (0,89) 4,20 (0,84) 3,60 (1,95) &
Medida subjetiva (cuestionario)
LN S Tiempo de . % del tiempo de inspeccién
® #Fu?ac I/‘\’S‘IES " inspeccién In:/o E:rlnapAoOI en el AOI LEN\
AOI-awareness de la AOI p- @
0,60
AOI-Panel de sesién | 26,00 (17,82) 6,35 (4,15) 0,52 (0,31) 0,50
0,40
AOI-Editor 16,20 (10,43) 4,56 (3,30) 0,41 (0,30) 0,30
AOI-MultiScroll 13,20 (13,66) 4,23 (4,78) 0,35 (0,38) gfg
AOI-Seméforos 11,40 (8,17) 2,01 (1,39) 0,16 (0,10) 5105
AOI-Estado global 5,60 (2,41) 1,14 (0,65) 0,10 (0,06)
AOI-Linea 2,00 (2,35) 0,32 (0,33) 0,03 (0,03) | @ N

Medida objetiva (eye tracker)

O Participantes

B Alumnos de la ULM

B8 Concctns m servisor pces.nt crocmen

B 94 alumnos (47 parejas)

02/11/2017
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EXPERIMENTOS CON NINOS

Experimentacion con nifios

O Distintas edades
B EFducacion Primaria
B Necesidades especiales

02/11/2017
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Evaluation of multimedia

educational materials using eye

tracking

Oscar Navarro
Ana Isabel Molina
Miguel Lacruz
Manuel Ortega
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Resumen del trabajo
* Introduccion
* Propdsito del estudio
* Metodologia
* Andlisis de los datos
* Conclusiones

02/11/2017
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Introduccion

* En Educacién es comun usar materiales
multimedia y diversos recursos como
herramientas en el proceso de
ensefianza/aprendizaje

* El uso de pizarras interactivas, tablets e
Internet requiere el desarrollo de materiales
multimedia.

@ =H =
HIC S onct i ...

Introduccion

19
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Introduccion. Signaling Principle

 Signaling Principle es el hecho de que los
aprendices aprenden mas cuando se les
presentan ayudas que resalten la organizacion de
los contenidos esenciales.
— Principles of Multimedia Learning. Richard
Mayer (Mayer, 2005) (Mayer, 2009).
 Esta investigacion intentaba ver cdmo afecta el
uso del color en los materiales multimedia
— Es importante el uso de colores que sean facilmente
diferenciables.
— Usar un alto contraste para distinguirlos

T Pz :

Propdsito del estudio

* El objetivo fue investigar los efectos del color en una
presentaciéon multimedia en Educacidn Primaria en Ciudad
Real (Espaia).

* Segundo y Sexto grado de Educacién Primaria
— Representa dos momentos clave en la evolucion de los alumnos

* Hipdtesis de investigacion:

— H: Habra una mayor eficiencia en la retencion de los

contenidos si el color en una presentacion multimedia se usa
convenientemente.
* H,- Existe una eficiencia mayor en la retencién de contenidos si
incluimos colores con alto contraste.
* H,- Existe una mayor eficiencia en la retencion de contenidos si un
area se destaca con color sobre blanco y negro en lugar usar solo
blanco y negro.

02/11/2017
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Participants Learning Materials
- 40 sixth grade students
- 39 second grade students 1. Use a combination of colors that make a good
N contrast which favors the perception of the contents.
Experimental Treatment 2. Use colors in a black and white slide, instead of black
- Half of the students in each group (19- and white only.
20) look at learning material
N T
Experimental Tasks L
Pretest Intervention Posttest

* Kaufman Test T2 + students look at pictures T2 + Evaluation Activity

* Felder Test * Eye Tracking about contents

* Previous Knowledge

Test o PN
4 i
Independent Variable Dependent Variable
Learning ® Intelligence )
= style % quotient /'\ Time  {d
Pat _ 2 Eye-Tracking e
Tﬁih Measures vy Posttest
y
Age Colour Previous
Knowledge

qﬁ@  CONGRESO =t

ANDINO

Métricas

Areas of interest (AOI).
*Detail of Fixations on images (Im), text (Tx) and taking into account both (all).

Eye-movement measure Definition

Time to First Fixation (TFF)*  Time to first fixation on an AOI

Fixations Before (FB)* Number of fixations prior to first fixation on an AOI
Other measures Definition

Fixation Count (All-Sc) Number of all fixations on screen

Fixation Count (FC/All-Sc) Percentage of Fixations on-target

02/11/2017
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Experimento 1

Hipotesis 1: Existe una eficiencia mayor en la
retencion de contenidos si incluimos
colores con alto contraste.

&« cara

thl@'é == ~ .

«— cara o

02/11/2017
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Gr. 1 = Grupo de Control

Time Posttest
25 .
20 5
15 4
10 3
2

5

1
a 0

20 62

HGrl Gr2 mGri Gr2

> it

Métricas del Experimento 1

EXPERIMENTO 1

Time First Fix. Fix. Before Other

FC/

Im Tx All Im Tx All |All-Sc AllSc

G12°|0.74 0.70° 0.41° | 626 6.68 3.11 |57.68 0.68
0.55* 0.51° 0.22° | 670 6.60 3.10 [49.50 0.70

G16° | 0177 490> 0.15° | 0.75> 33.45° 0.55* |81.75* 0.97

0.02* 3.86> 0.01° | 0.15> 27.15° 0.00* |69.80° 0.97

1 p<0.01
2 p<0.05
3 p<0.10

23
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Experimento 2

» Hipotesis 2: Existe una mayor eficiencia en
la retencion de contenidos si un area se
destaca con color sobre blanco y negro en
lugar usar solo blanco y negro.

Esta Esta

piramide piramide
tiene tiene
6 vértices 6 vértices
HIC @@comkﬁso =&
ANDINO

Gr. 1 = Grupo de Control

Esta Esta

piramide piramide
tiene tiene
6 vértices 6 vértices

02/11/2017
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Gr. 1 = Grupo de
Control

Time Posttest

30
25
20
15
10

O P N W B 0 O

> it

Métricas de Experimento 2

EXPERIMENTO 2
Time First Fix. Fix. Before Other
FC/
Im Tx All Im Tx All | All-Sc AllSc
G12°] 280 1.78 1.15 3 3 8.40" | 64.95 3
1.48 1.102 0.33! 3 3290 | 60.90 3

G16° | 1.244 054 0.13 |13.89* 6.53 1.16 [107.74 0.72

0.46> 0.61 0.12 | 5162 7.53 1.37 {9321 0.73

1 p<0.01
2 p<0.05
3 p<0.10

25
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Conclusiones (l)

¢ El color es un elemento usado comunmente en libros de
texto en Educacidon Primaria

» Hipdtesis: Una buena codificacidn del color puede
incrementar la eficiencia en el proceso de informacién y
reducir el proceso de busqueda.

* Resultado 1: La combinacién de colores en la que las
areas de interés (texto e imagenes) contrastan bien hace
posible obtener resultados similares respecto de los
contenidos aprendidos, aunque con mejores notas en el
grupo experimental.

* Resultado 2: La exploracion visual requiere menos tiempo
tanto en 22 como en 62 en el grupo experimental.

T Pz :

Conclusiones (1)

* Resultado 3: Se acepta como valida la hipotesis H,,
que afirma que la retencién de contenido es de mayor
eficiencia cuando usamos una combinacién de colores
calidos y primarios en lugar de colores pastel que no
favorecen la localizacidn de las areas de interés.

* Resultado 4: Se acepta la Hipdtesis H,, que asevera
que existe una mayor eficiencia en la observacion
cuando las areas relevantes se resaltan con color.

* Resultado 5: Aunque se acepta la hipotesis H, para
los dos niveles educativos, es mas evidente y
significativo en el segundo grado.

02/11/2017

26



ot
CHICD =Ko

= .
Al *UCLIV

O Aplicacion iTrackEye
B Reduccion de los grafos

Reduce Scan Path
Select a type of reduction

Complete Reduction

Partial Reduction

Cancel

B Otras técnicas de visualizacion / transicion de atencién entre AOIs

ot
CHICD =KoL

=i -
~ e

O Patrones de analisis

B Texto
B Simulacién
B Grafico

02/11/2017
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O Aplicacién iTrackEye

Scan Path Patterns Graphical Analysis

02/11/2017
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EYE TRACKER Y EEG
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O Combinacién de Eyetracking y EEG

29
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O éQué nos permite medir
el Eye Tracking?

EYE TRACKING
MEASURES
B Intereées

L] Activacién emocional Measures of ATTRACTION Measures of PERFORMANCE

B Rendimiento
=  Esfuerzo mental
= Localizacién de objetos
= Reconocimiento de
objetos
O éQué nos permite medir
el EEG?
Percepcion
Aprendizaje
Memoria
Atencion
Motivacion
Emociones y sentimientos

ey EIRRISTRS)

Interaccion “No Muscular”
Comunicacion Natural

Acceso a la informacion
cognitiva y emocional del
usuario

O Se basa, cominmente, en
la ElectroEncefalografia
(EEG):
B técnica para medir la actividad

eléctrica cerebral que estudia la

tipologia de ondas en zonas del
cerebro.

ooao

Gran reto tecnolégico:
descifrar informacion
relevante

02/11/2017
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O Incluir EEG en el
analisis
* LOGICD » HOLisTICO
* ANALTICO = INTUITVO
* BASADO EN HECHOS \ * INTEGRADOR
* CUANTITATIVO 5 * SINTETIZADOR
Cortical tzquierdo SER EXPERIMENTAL
SER RACIONAL €l Experto
2 3
Limbico lzquierdo Limbico Derethn/
E El C
ORGANIZADO * INTERPERSONAL
* SECUENCAL /’ \ * SENTIMIENTOS
* PLANEADOR * ESTETICO
* DETALLADO * EMOCIONAL
SER CUIDADOSO SER EMOTIVO
Modelo de los cuadrantes cerebrales de
Herrmann
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2UCLM

Actividades de clase segun los estilos de aprendizaje de Herrmann
lzquierdo Derecho

A Realista-Radical Idealista-Innovador D

C Juegos y vivencias
Busqueda y exploracion
Resoluciénde pr, Empleode recursos audiovisuales
Manejo, Estudiosy actividades poco
Ens estructuradas (pautadas e
individuales)

=

E ey W

tivas emotivas

“ o —mn =

BB Realista-Administrati Idealista-sentimental €

Pardo-Rojas, A.(2013).
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Casco de electrodos

N\
3 18 electrodos/canales
Sefial de tierra (GND)

! CONGRESO

ANDINOBS ~ e

Para investigacion
16 canales + 2 aux.
Entradas y Salidas
adicionales
SDK abierto

Acceso remoto
= Matlab
= Python

Trigger 2 Trigger 1

02/11/2017
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Diagrama de bloques
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Brain Vision Recorder
Disposicion de electrodos Informacion de las senales
B Recorder V-Amp Edition -cEN Workspace Poperties
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EEG en videojuegos
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e Accesible en costos
y tiempo

e Aplicable a
muestras mayores

¢ Tradicion, métodos

(cuestionarios,

estandarizados

INVESTIGACION TRADICIONAL

.

e Costos elevados

e Tamano de la
muestra

Tracking,EEG)

e Falta de
estandarizacion

e Consideraciones
éticas

e Recelo del uso
de la
informacion

EMPLEO DE MEDIDAS FISIOLOGICAS (Eye
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CONCLUSIONES DEL TUTORIAL

@ A BIC IS

i

O Necesidad de evaluar (informacion visual)
B Sistemas de aprendizaje
B Materiales educativos

O Realizar estudios empiricos:
m Varias fuentes de informacién
B Percepcion subjetiva de los usuarios
B Medidas objetivas / fisioldgicas

O Combinacién de técnicas. Medir...
B Percepcion / Atencion visual
B Estimulos agradables / desagradables
m  Carga cognitiva

O Aplicaciones
®  Evaluacién de materiales y SW
m Disefio de materiales y software educativo efectivo

B Investigacion de experiencia del usuario (alumno) al interaccionar con
una GUI
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¢ Preguntas?

Y respuestas
-

Manuel Ortega
Manuel.Ortega@uclm.es

Grupo CHICO
PYUlEMiYl Escuela Superior de Informatica

Dr. Manuel Ortega Cantero
Manuel.Ortega@uclm.es

Tfno.: (+34) 926 29 54 81
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